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Aligemeine Geschaftsbedingungen (AGB) - anydog GmbH (anydog K9)

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir samtliche Angebote der anydog GmbH (anydog K9), ins-
besondere flir Seminare, Workshops, Gruppenkurse, Privatlektionen, Schnupperstunden, Trainings, Prifungen und
sonstige Veranstaltungen.

Mit der Anmeldung anerkennt der Teilnehmer bzw. die Teilnehmerin diese AGB als verbindlich.

2. Anmeldung und Vertragsabschluss

2.1 Anmeldung

Anmeldungen fiir Seminare, Workshops, Gruppenkurse, Privatlektionen, Schnupperstunden und Priifungen sind

verbindlich.

Die Anmeldung kann erfolgen tber:

. Homepage/Kontaktformular
. E-Mail
. WhatsApp

Die Anmeldung muss eindeutig unter Angabe des entsprechenden Angebots erfolgen.

2.2 Bestatigung
Nach erfolgreicher Anmeldung erhélt der Teilnehmer eine schriftliche Bestatigung per E-Mail oder WhatsApp.

Die Durchfiihrung von Veranstaltungen erfolgt grundsatzlich nur bei ausreichender Teilnehmerzahl.

3. Zahlungsbedingungen

Die Kurs-, Seminar- oder Priifungsgebiihren sind bis zum auf der Teilnahmebestatigung angegebenen Filligkeitsda-
tum zu begleichen.

Erst nach vollstandigem Zahlungseingang gilt der Platz als definitiv reserviert.

Bei Zahlungsverzug kann die Teilnahme verweigert werden. Die geschuldete Kursgebiihr bleibt unabhangig davon
vollumfanglich zahlbar und ist innert 7 Tagen nach Mahnung zu begleichen.

4. Durchfiihrung von Trainings und Veranstaltungen
Die anydog GmbH (anydog K9) behalt sich vor, Trainings, Kurse, Seminare oder Workshops aus wichtigen Griinden zu

verschieben, abzusagen oder anzupassen.

Als wichtige Griinde gelten insbesondere:

. unglinstige oder gefahrliche Witterungsverhaltnisse

. behérdliche Anordnungen

. Sicherheitsgriinde

. Erkrankung oder Ausfall von Referenten oder Ausbildnern
. ungenigende Teilnehmerzahl

. sonstige unvorhersehbare Ereignisse

Die Teilnehmer werden nach Moglichkeit friihzeitig informiert.

Der Ausbildner bestimmt Dauer, Ablauf und Inhalt der einzelnen Trainingseinheiten. Diese richten sich insbesondere
nach:
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J Teilnehmerzahl

. Ausbildungsstand

. korperlicher und psychischer Belastbarkeit der Hunde
. Sicherheitsaspekten

Zum Wohl des Hundes kann der Ausbildner Trainings unterbrechen, Ruhepausen anordnen oder einzelne Ubungen
untersagen.

5. Riicktritt und Stornierung durch Teilnehmer
5.1 Privat- und Schnupperstunden
Vereinbarte Privat- oder Schnupperstunden kénnen bis 48 Stunden vor dem Termin kostenfrei abgesagt werden.

Bei spaterer Absage oder Nichterscheinen wird die gesamte Gebihr geschuldet.

5.2 Seminare, Workshops und Priifungen
Bei Ricktritt gelten folgende Annullierungsbedingungen:

. bis 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 25 % der Teilnahmegebiihr

. 29 bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50 % der Teilnahmegebihr

. 13 bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 75 % der Teilnahmegebihr

. weniger als 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn oder Nichterscheinen: 100 % der Teilnahmegebihr

Die Stellung eines geeigneten Ersatzteilnehmers ist nach vorheriger Absprache moglich.

Bereits geleistete Zahlungen werden ausschlieBlich gemaR den vorstehenden Bedingungen zuriickerstattet.

6. Absage oder Verschiebung durch anydog GmbH

Muss eine Veranstaltung aus organisatorischen, sicherheitsrelevanten, wetterbedingten oder sonstigen wichtigen

Griinden abgesagt oder verschoben werden, informiert die anydog GmbH die Teilnehmer schnellstmoglich.

Wird ein Ersatztermin angeboten, bleibt die Anmeldung fir die betreffende Veranstaltung bestehen. Eine Riickerstat-
tung der Teilnahmegebihr ist in diesem Fall ausgeschlossen.

Kann ein Teilnehmer den angebotenen Ersatztermin nicht wahrnehmen und verlangt dennoch die Rickerstattung der
bereits bezahlten Teilnahmegebiihr, ist die anydog GmbH berechtigt, fiir den entstandenen administrativen Aufwand

eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 100.00 in Abzug zu bringen. Der verbleibende Betrag wird zurlickerstattet.

Weitergehende Anspriiche, insbesondere Schadenersatzforderungen sowie Kosten fiir Reise, Unterkunft, Verpfle-
gung, Arbeitsausfall oder sonstige Folgekosten, sind ausgeschlossen.

7. Haftung und Versicherung
Die Teilnahme an sdmtlichen Veranstaltungen erfolgt auf eigenes Risiko.

Flr Personen-, Sach- oder Vermégensschdden ibernimmt die anydog GmbH (anydog K9) keine Haftung, soweit ge-
setzlich zuldssig.

Jeder Teilnehmer haftet fir die von ihm oder seinem Hund verursachten Schaden vollumféanglich selbst.

Der Abschluss einer ausreichenden Haftpflicht- und Unfallversicherung ist Sache des Teilnehmers.
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8. Voraussetzungen fiir die Teilnahme
Der Teilnehmer bestétigt, dass:

. sein Hund gesund ist und keine ansteckenden Krankheiten aufweist,
. die gesetzlich vorgeschriebenen Impfungen eingehalten werden,

. eine giltige Haftpflichtversicherung besteht,

. der Hund behordlich nicht vom Training ausgeschlossen ist.

Die anydog GmbH kann entsprechende Nachweise verlangen.

9. Tierschutz
Die Teilnehmer verpflichten sich zu einem tierschutzkonformen und respektvollen Umgang mit ihren Hunden.

Grundlage bildet das geltende Schweizer Tierschutzgesetz (TSchG) sowie die dazugehérigen Verordnungen.

Kupierte Hunde sind von der Teilnahme ausgeschlossen, sofern keine medizinisch begriindete Ausnahme nachgewie-
sen werden kann.

Bei tierschutzwidrigem Verhalten, grobem Fehlverhalten oder Missachtung von Anweisungen des Ausbildners kann
ein sofortiger Ausschluss erfolgen.

Ein Anspruch auf Riickerstattung bereits bezahlter Gebiihren besteht in diesem Fall nicht.
10. Ausschluss von Teilnehmern

Die anydog GmbH behilt sich das Recht vor, Teilnehmer oder Hunde jederzeit von einer Veranstaltung auszuschlie-
Ren, wenn:

. die Sicherheit gefahrdet wird,

. wiederholt gegen Anweisungen verstoRen wird,
. andere Teilnehmer beeintrachtigt werden,

. tierschutzwidriges Verhalten vorliegt.

In solchen Féllen besteht kein Anspruch auf Riickerstattung.

11. Erfolgsgarantie

Der Ausbildungserfolg hdangt von zahlreichen Faktoren ab, insbesondere vom Trainingsaufwand, der Mitarbeit des
Hundefiihrers sowie den individuellen Eigenschaften des Hundes.

Eine Erfolgsgarantie wird ausdriicklich ausgeschlossen.

12. Foto- und Videoaufnahmen
Wahrend Veranstaltungen kénnen Foto- und Videoaufnahmen erstellt werden.

Diese dirfen von der anydog GmbH fiir Dokumentations-, Ausbildungs- und Werbezwecke verwendet werden.
Teilnehmer, die dies nicht wiinschen, haben dies vor Veranstaltungsbeginn schriftlich mitzuteilen.
13. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen Datenschutzbestimmungen bearbeitet
und nicht an Dritte weitergegeben, sofern keine gesetzliche Verpflichtung dazu besteht.
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14. Gerichtsstand und anwendbares Recht
Es gilt ausschlieBlich Schweizer Recht.

Gerichtsstand fir simtliche Streitigkeiten ist der Sitz der anydog GmbH.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die Giltigkeit der tGbrigen
Bestimmungen unberihrt.

Stand: Méarz 2026 - anydog GmbH (anydog K9)
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